+49 176 6151 3710

Ayerve terry.ayerve@av-cg.com

Am Konigsberg 7, D-65817 Eppstein

Geburtsort: Quito — Ecuador Adresse: Am Kdnigsberg 7, D-65817 Eppstein
Geburtsdatum: 25. April 1982 Telefon: +49 176 6151 3710
Familienstand: Verheiratet Mail: terry.ayerve@av-cg.com

Staatsangehorigkeit: Deutsch & Web: www.av-cg.com

Ecuadorianisch

IESE Business School, Barcelona-Spain, Global Executive MBA — 2015-2016
Hochschule Frankfurt, Frankfurt-Deutschland, Bachelor of Science in Wirtschaftsinformatik — 2005-2010

Johannes Gutenberg University, Mainz-Deutschland, Studienkolleg — 2004-2005

MANAGING CONSULTANT, AYERVE CONSULTING, FRANKFURT-DEUTSCHLAND — 07/2017 - PRESENT
Rolle: Projektmanager, QM-Auditor, Prozessmanager, Trainingsmanager| | Industrie: Finanzbranche (Sanktionen und
Embargos), Luftverkehrsbranche, Offentliche Dienst || Ort: Bundesweit & International
e Konzernweiten Sanktionstrainings und Kommunikation || Deutsche Bank AG
o Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehorden des Finanzsektors (z.B. Federal Reserve Bank of New York, Deutsche
Bundesbank, Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)).
o Analyse und Bewertung von Trainings- und KommunikationsmaBnahmen im Hinblick auf die Steigerung von
Leistung und Effizienz
o  Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Schulungen an allen Standorten weltweit zu Sanktionen und
Embargos

MANAGING CONSULTANT, CGI, FRANKFURT-DEUTSCHLAND — 11/2013 - 03/2017
Rolle: Projektmanager, QM-Auditor, Prozessmanager || Industrie: Finanzbranche (Onlinebanking, Mobilebanking,
Geldwische, Sanktionen & Embargos, KYC); Offentliche Dienst (KFZ-Zulassungsstelle und Ausldnderbehérde) || Ort:
Frankfurt, Minchen
e Neue Verwaltungssoftware fiir die Ausldnderbehérde und die KFZ Zulassungsstelle | | Landeshauptstadt Miinchen
o  Konzeption und Umsetzung des Anforderungsmanagements fir die vollstédndige Abwicklung von
ausldnderrechtlichen Geschéaftsprozessen ohne Medienbriiche mit einer elektronischen Akte
o  Bestehende Status- und Prozessmodellierung in ADONIS zur anschlieBenden Optimierung in der
Fahrzeugzulassungsbehdorde
e Merger von zwei grofien deutschen Banken — Compliance-IT: “Know Your Customer” || Deutsche Bank AG &
Postbank AG
o  Optimierung externer Listen fir KYC/AML-Checks (World-Check, Thomson Reuters, Dow Jones, etc.)
o Analyse fir Eigenproduktion (Make) oder Fremdbeschaffung (Buy) oder Anpassung eines der bestehenden
Name-List-Screening-Tools von einer der beiden Banken
e Online Produktantragsformulare in Ecommerce & Multi Mobile bei Retail Banking || Deutsche Bank, Berliner
Bank & Norsibank

o  Konzeption und Implementierung des Anforderungsmanagements fiir eine homogene Entwicklungsplattform
und Testprozesse fiir verschiedene mobile Betriebssysteme
o  Lésung von Problemen bei der Integration von Geschaftsanwendungen, Offlinefahigkeit, Caching und

Performance
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BUSINESS CONSULTANT, LOGICA, FRANKFURT-DEUTSCHLAND — 01/2011 - 10/2013

+49 176 6151 3710
terry.ayerve@av-cg.com

Am Konigsberg 7, D-65817 Eppstein

Rolle: Projektmanager, Lead Business Analyst || Industrie: Finanzbranche (Kredite, Compliance, Geldwasche, Sanktionen

& Embargos, KYC, Kreditkarten, Investment banking). || Ort: Amsterdam, Hamburg, Frankfurt

e Derivative Exposure System — Counterparty Credit Risk || Deutsche Bank AG

o  Konzeption und Implementierung des Anforderungsmanagements fiir ein modernes Matrix-Derivate Exposure

System zur Unterstiitzung der Risikoabteilung der Kunde, um Basel Ill-fahig zu werden und neben den aktuellen

Kreditrisikoanforderungen auch die Anforderungen an die Generierung von Marktrisikofaktoren zu erfiillen.

e Real Time Screening & Transaction Screening — Zahlungsverkehr | | Barclaycard Deutschland

o Konzeption und Implementierung des Anforderungsmanagements fir die neue Art der Auditierung / Screening

von Neu-, Bestandskunden und Zahlungstransaktionen von Kreditkarten

o Dokumentation aller Fehler, Anderungswiinsche, Testfille und deren Status mit dem Entwicklungs- und

Testteam

e Erasmus Darlehensbetriebssysteme (LOS) fiir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) || Deutsche Bank AG &

ABN AMRO

o  Analyse der bestehenden Infrastruktur, Prozesse und Tools flir das Management und die Kontrolle von Tools,
Software und Anwendungen und deren Anforderungen in einer globalen Unternehmensumgebung
o  Erstellung von Use Cases und Geschéftsszenarien (inkl. Mock-up-Modellierung und Workflow-Design)

PROCESS MANAGER, COMMERZBANK AG, FRANKFURT-GERMANY — 04/2010 - 12/2010
Rolle: Prozessmanager || Industrie: Finanzbranche (Retail, Filialabwicklung) || Ort: Frankfurt

e Prozessmanagement im Bereich Filialabwicklung bei der Fusion von zwei grofsen deutschen Banken ||
Commerzbank AG und Dresdner Bank AG

o  Durchfiihrung von internen Audits zur kontinuierlichen Uberwachung und Optimierung der Prozesse
o Modellierung, Optimierung und Dokumentation von Geschaftsprozessen (ARIS)

PROCESS MANAGER & QUALITATSMANAGEMENT AUDITOR, FRAPORT AG, FRANKFURT-GERMANY — 12/2007 - 02/2010
Rolle: Prozessmanager, QM-Auditor || Industrie: Luftverkehrsbranche (Flughafen Management, Logistik) || Ort:

Frankfurt, Hannover

e Managementsysteme Fiir Qualitdt; Arbeits- Und Umweltschutz || Fraport AG & Flughafen Hannover
o  Durchfiihrung von internen Audits zur kontinuierlichen Uberwachung und Optimierung der Prozesse
o Modellierung, Optimierung und Dokumentation von Geschaftsprozessen (ARIS)
o  Erarbeitung von Handlungsempfehlungen aus den Ergebnissen der Zertifizierung oder des internen Audits

¢ Lean Six Sigma Black Label (Denver-
US, 2015) | | Teilnahmezertifikat

¢ |IPMA - Level D - GPM - Certified
Project Management professional /
specialist (K6/In-DE, 2014) || Zertifikat

¢ Steinbeis Certified Business Process
Manager (K6/n-DE, 2011) | | Zertifikat

¢ Prince2 - Foundation (Stuttgart-DE,
2011) || Zertifikat

¢ Rotary International
Mitglied | | Club Chillos-Milenio,
Quito-Ecuador

FRM - Financial Risk Manager
(Frankfurt-DE, 2013) | | Training
(Zertifizierung offen)

Networked working with MS Project
and MS Project Server (London-UK,
2012) | | Teilnahmezertifikat

BPM210: Essentials of Tibco Business
Process Management (Frankfurt-DE,
2011) || Zertifikat

Quality Management Auditor - ISO
9001 (Frankfurt-DE, 2008) | |
Zertifikat

WeiRe-Speiche
Mitglied & Pilot-Fahrer| | Frankfurt-
Deutschland

CVA - Certified Valuation Analyst
(Wien-AU, 2013) ||
Teilnahmezertifikat

IREB Certified Professional for
Requirements Engineering
(Miinchen-DE, 2011) || Zertifikat

ITIL 3 - Foundation (K6In-DE, 2011)
| | Zertifikat

Business Process Modelling with
ARIS (Frankfurt-DE, 2007) | |
Zertifikat

Rotaract
Past-Prasident & Past-Mitglied| | Club
Frankfurt-Deutschland

WWwWw. .com

oy
(°}

.
9



